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@ Referitor la acest document

1.1 Informatii importante

1.1.1 Aplicabilitatea

Aceste instructiuni de reparare il ajuta pe client sa Tsi repare singur aparatele, Th con-
formitate cu normele de proiectare ecologica aplicabile (incepand cu 03/2021).
Acestea contin informatii privind modul de inlocuire a pieselor de schimb specifice, in-
clusiv avertismente si pericole.

Daca aveti intrebari, va rugam sa luati legatura cu serviciul relatii clienti. Ne asumam
raspunderea pentru daune numai daca instructiunile de reparare au fost respectate pe
deplin.
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1.2 Explicatia simbolurilor

1.2.1 Nivelurile de pericol

Nivelurile de alertd sunt reprezentate printr-un simbol si un cuvant de avertizare. Cu-
vantul de avertizare indica gravitatea pericolului.

Nivelul de alerta

Semnificatie

PERICOL

Nerespectarea mesajului de avertizare va
provoca accidente grave sau decesul.

Nerespectarea mesajului de avertizare ar
putea provoca accidente grave sau dece-
sul.

/\ ATENTIONARE

Nerespectarea mesajului de avertizare ar
putea provoca accidente usoare.

ATENTIE!

Nerespectarea mesajului de avertizare ar
putea provoca daune asupra proprietatii.

Tabel 1: Nivelurile de pericol

1.2.2 Simbolurile de pericol

Simbolurile de pericol sunt reprezentari simbolice care indica tipul de pericol.
In acest document sunt utilizate simbolurile de pericol de mai jos:

Simbol de pericol

Semnificatie

Mesaj de avertizare general

Pericol din cauza tensiunii electrice

Pericol de explozie

Pericol de taiere

>

Pericol de zdrobire

Copyright BSH Hausgerate GmbH

Pagina 537 de la 714



@ Referitor la acest document

Simbol de pericol Semnificatie Simbol general Semnificatie
Pericol din cauza suprafetelor fierbinti m Identificarea unui link spre un videoclip in-
structiv
Identificarea sculelor necesare
Pericol din cauza campului magnetic pu- 9 Identificarea conditiilor preliminare nece-
& ternic sare
@ Identificarea unei stéri (daci..., apoi...)
Pericol din cauza radiatiei neionizante Q Identificarea unui rezultat
@ Identificarea unei taste sau a unui buton
Tabel 2: Simbolurile de pericol [00123456] Identificarea unui numar de serie
Stare Identificarea unui text/unei ferestre afisate

1.2.3 Structura avertismentelor (pe ecranul aparatului)

Avertismentele din acest document au un aspect si o structura standard.

PERICOL

Tipul si sursa pericolului!
Consecintele posibile ale ignorarii pericolului/avertismentului.
» Masuri si interdictii pentru prevenirea pericolului.

Exemplul urmator prezinta un avertisment privind electrocutarea din cauza pieselor sub
tensiune. Se mentioneaza masura necesara pentru a evita pericolul.

PERICOL

Pericol de electrocutare din cauza pieselor sub tensiune!
Deces prin electrocutare
» Deconectati aparatele de la sursa de alimentare cu tensiune cu
cel putin 60 de secunde inainte de a incepe reparatiile.

Tabel 3: Simbolurile generale

1.2.4 Simbolurile generale
Tn acest document sunt utilizate simbolurile generale de mai jos:

Simbol general Semnificatie
Identificarea unei recomandari speciale
(text si/sau grafica)

0 Identificarea unei recomandéri simple
(numai text)
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Siguranta

2.1 Instructiuni generale de siguranta

2.1.1 Toate aparatele electrocasnice

Pericol de electrocutare din cauza pieselor sub tensiune!

= Erorile care au loc Tn timpul reparatiilor efectuate la componentele electrice pot sa
duca la electrocutari!

= Deconectati aparatul de la sursa de alimentare cu tensiune cu cel putin 60 de se-
cunde Tnainte de a incepe lucrarile.

= Dupa reparatie, este obligatorie efectuarea unei verificari de siguranta conform cu
VDE 0701 sau cu reglementarile nationale respective.

Pericol de ranire din cauza muchiilor ascutite!

= Purtati manusi de protectie.

Pericol de zdrobire in timpul lucrarilor de reparatie, intretinere, depanare si

service, din cauza componentelor grele si mobile

= Purtati incaltaminte de protectie.

= Fixati componentele grele impotriva caderii.

= Nu va sprijiniti cu parti ale corpului de componentele mobile.

Pericol pentru siguranta/functionarea aparatului!

= Utilizati numai piese de schimb originale.

Pericol de deteriorare a componentelor sensibile la electricitatea statica (ESD)!

= Nu atingeti modulele, inclusiv conexiunile si caile conductorilor.

2022-09-02_8001237604 Copyright BSH Hausgerite GmbH
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Desemnare Detalii Imagini

Cap torx TX20 6,3 mm (1/4") .
[00340865] O, =4
Instrument special

[00342180]

2022-09-02_8001237604
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4.1 Tnlocuirea garniturii usii 2. Demontati garnitura usii din canelura.
Cerinta:

& Usa este deschisa.

4.1.1 Demontarea garniturii usii

1. Indepartati garnitura usii din canelura colturilor din dreapta si stanga.

~N

@ Garnitura usii este demontata.

4.1.2 Montarea garniturii usii

Grosimea garniturii noi a ugii poate fi ugor diferita fatéd de grosimea garni-
turii vechi a usii. Acest lucru nu va afecta comportamentul de inchidere si

functionarea pe termen lung.
o Daca aparatul dumneavoastra are balamale reglabile sau accesorii pen-
tru balamale, puteti optimiza comportamentul de inchidere in consecinta.

Orificiile de mici dimensiuni practicate in garnitura usii au rol functional
(sunt necesare pentru ventilatie). Ele nu sunt defecte ale produsului.
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1. Verifica{i canelura pentru montarea garniturii si asigurati-va ca nu prezinta defecte.

&

Impingeti colturile de sus si de jos ale garniturii in canelura.

2. (i Dac4 canelura pentru montarea garniturii prezinta defecte, este deteriorata.
- Contactati departamentul de service pentru clienti.

3. O deformare usoara a garniturii usii este normala si nu afecteaza
functionarea acesteia. Se recomanda sa indreptati garnitura usii Tha-
inte de a o introduce n aparat.

Incalziti garnitura usii cu un uscator de par sau cu apa fierbinte si remodelati-o cu
mana.
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5. Apasati intreaga garnitura in canelura, pas cu pas.

@ Garnitura usii este montata.
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4.2 finlocuirea manerului usii
Scule speciale:

Cap torx TX20 6,3 mm (1/4") [00340865]
Surubelnita plata Lama de 10 mm x 1,6 mm x 200 mm
Cerinta:
& Aparatul este deconectat de la sursa de energie electrica.
& Usa este deschisa.
4.2.1 Demontarea méanerului usii
» 1. Demontati doua capace de suruburi (1).
2. Desurubati doua suruburi (2).
3. Demontati manerul usii (3).
@ nf\l’\ LY
,.‘%‘J_ - @
>
¥
/

@ Manerul usii este demontat.

0 Manerul usii pentru cea de-a doua usa poate fi demontat in acelasi mod.

4.2.2 Montarea méanerului usii

» Montati urménd procedura de demontare in ordine inversa.
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4.3 inlocuirea balamalei de sus a usii 4.3.1 Demontarea balamalei de sus a usii
Scule speciale: 1. Glisati suportul sub sectiunea de baza.

Cap torx TX20 6,3 mm (1/4") [00340865]

Aparate grele, masive!
Accidentarea spatelui si leziuni musculare
» Operatia de demontare a usii aparatului trebuie efectuata numai
de specialisti instruiti.
» Pentru deplasarea aparatului sunt necesare doua persoane.
» Utilizati numai instrumente si echipamente adecvate.

50-70

/\ ATENTIONARE
Marginea ascutite!
Ranire prin taiere
» Purtati manusi de proteciie.

Alunecarea aparatelor inclinate!
Fracturi/zdrobiri

> Fixati aparatele impotriva alunecarii. 2. 1. Demontati capacul balamalei de sus (1).
2. Desurubati doua suruburi (2).
A ATENTIONARE 3. Demontati balamaua de sus (3).
Pericol din cauza pieselor care cad pentru ca suruburile sunt slabi-

te!
Accidente din cauza pieselor care cad.
» Fixati componenta impotriva caderii.

ATENTIE!

Pericol din cauza pieselor care cad pentru ca suruburile sunt slabi-
te!
Deteriorarea altor piese ale aparatului sau a casei clientului, de exemplu,
partea de jos.

» Fixati componenta impotriva caderii.

> BBB B

& Aparatul este deconectat de la sursa de energie electrica.
& Fitingurile interioare ale aparatului sunt demontate.
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3. Demontati usa de sus.

@ Balamaua de sus este demontata.

4.3.2 Montarea balamalei de sus a usii

» Montati urméand procedura de demontare in ordine inversa.
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4.4 Tnlocuirea balamalei de sus a usii (usa cu afisaj)

| iale: . . . .
Scule speciale Pericol de electrocutare din cauza pieselor sub tensiune!

Cap torx TX20 6,3 mm (1/4") [00340865] Pericol de moarte prin electrocutare in cazul unei reparatii necorespun-
zatoare

_ » Componentele electrice trebuie reparate de catre electricieni califi-
cati.

Aparate grele. masive! » Dupa reparatie, este obligatorie efectuarea unei verificari de sigu-
pa 9 ’ Co ranta conform cu VDE 0701 sau cu reglementarile nationale res-
Accidentarea spatelui si leziuni musculare y ’

» Operatia de demontare a usii aparatului trebuie efectuatd numai pective.
de specialisti instruiti.

» Pentru deplasarea aparatului sunt necesare doua persoane. PERICOL
>

Utilizati numai instrumente si echipamente adecvate. . . . .
Pericol de electrocutare din cauza pieselor sub tensiune!
Deces prin electrocutare
A ATENTIONARE » Deconectati aparatele de la sursa de alimentare cu tensiune cu
cel putin 60 de secunde inainte de a incepe reparatiile.

Marginea ascutite!
Ranire prin taiere Cerinta:
» Purtati manusi de proteciie.

& Aparatul este deconectat de la sursa de energie electric.

_ & Fitingurile interioare ale aparatului sunt demontate.

Alunecarea aparatelor inclinate!
Fracturi/zdrobiri
» Fixati aparatele impotriva alunecarii.

/\ ATENTIONARE
Pericol din cauza pieselor care cad pentru ca suruburile sunt slabi-
te!
Accidente din cauza pieselor care cad.

» Fixati componenta impotriva caderii.

ATENTIE!

Pericol din cauza pieselor care cad pentru ca suruburile sunt slabi-
te!
Deteriorarea altor piese ale aparatului sau a casei clientului, de exemplu,
partea de jos.

» Fixati componenta impotriva caderii.
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4.4.1 Demontarea balamalei de sus a usii
1. Glisati suportul sub sectiunea de baza.

3. 1. Desurubati surubul (1).
2. Demontati balamaua de sus (2).

50-70

2. 1. Demontati capacul balamalei de sus (1).
2. Deconectati conexiunea electrica (2).

3. Desurubati surubul conexiunii de impamantare (3).

2022-09-02_8001237604
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4. Demontati usa de sus.

@ Balamaua de sus este demontata.

4.4.2 Montarea balamalei de sus a usii

» Montati urméand procedura de demontare in ordine inversa.
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4.5 inlocuirea balamalei din mijloc a usii & Balamaua de sus a usii este demontata.
Scule speciale: & Usa de sus este demontata.

Cap torx TX20 6,3 mm (1/4") [00340865] 4.5.1 Demontarea balamalei din mijloc a usii

1. 1. Desurubati doua suruburi (1).

_ 2. Scoateti balamaua din mijloc (2).
Aparate grele, masive!
Accidentarea spatelui si leziuni musculare

» Operatia de demontare a usii aparatului trebuie efectuata numai

de specialisti instruiti.
» Pentru deplasarea aparatului sunt necesare doua persoane.
» Utilizati numai instrumente si echipamente adecvate.

/\ ATENTIONARE

Marginea ascutite!
Ranire prin taiere
» Purtati manusi de proteciie.

Alunecarea aparatelor inclinate!
Fracturi/zdrobiri
» Fixati aparatele impotriva alunecarii.

/\ ATENTIONARE

Pericol din cauza pieselor care cad pentru ca suruburile sunt slabi-
te!
Accidente din cauza pieselor care cad.

» Fixati componenta impotriva caderii.

ATENTIE!

Pericol din cauza pieselor care cad pentru ca suruburile sunt slabi-
te!
Deteriorarea altor piese ale aparatului sau a casei clientului, de exemplu,
partea de jos.

» Fixati componenta impotriva caderii.

> B P

Cerinta:
& Aparatul este deconectat de la sursa de energie electrica.
& Fitingurile interioare ale aparatului sunt demontate.

2022-09-02_8001237604 Copyright BSH Hausgerate GmbH Pagina 550 de la 714



2. Demontati usa de jos.

L~

@ Balamaua din mijloc este demontats.

4.5.2 Montarea balamalei din mijloc a usii

» Montati urméand procedura de demontare in ordine inversa.

2022-09-02_8001237604 Copyright BSH Hausgerate GmbH Pagina 551 de la 714



4.6 Iinlocuirea balamalei de jos a usii & Balamaua de sus este demontata.
Scule speciale: & Balamaua din mijloc este demontats.

Cap torx TX20 6,3 mm (1/4") [00340865] 4.6.1 Demontarea balamalei de jos a usii

» 1. Desurubati doua suruburi (1).

_ 2. Demontati balamaua de jos (2).
Aparate grele, masive!
Accidentarea spatelui si leziuni musculare

» Operatia de demontare a usii aparatului trebuie efectuata numai

de specialisti instruiti.
» Pentru deplasarea aparatului sunt necesare doua persoane.
» Utilizati numai instrumente si echipamente adecvate.

/\ ATENTIONARE ol
Marginea ascutite! 0}(
Ranire prin taiere i

» Purtati manusi de proteciie.

Alunecarea aparatelor inclinate!
Fracturi/zdrobiri
» Fixati aparatele impotriva alunecarii.

@ Balamaua de jos a usii este demontata.

/\ ATENTIONARE

Pericol din cauza pieselor care cad pentru ca suruburile sunt slabi- 4.6.2 Montarea balamalei de jos a usii
te! . A . L <
Accidente din cauza pieselor care cad » Montati urméand procedura de demontare in ordine inversa.

» Fixati componenta impotriva caderii.

ATENTIE!

Pericol din cauza pieselor care cad pentru ca suruburile sunt slabi-
te!
Deteriorarea altor piese ale aparatului sau a casei clientului, de exemplu,
partea de jos.

» Fixati componenta impotriva caderii.

> B P

Cerinta:
& Aparatul este deconectat de la sursa de energie electrica.
& Fitingurile interioare ale aparatului sunt demontate.
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4.7 Repozitionarea raftului
Cerinta:

& Usa este deschisa.

4.7.1 Demontarea raftului

» 1. Ridicati raftul de partea din spate (1).
2. Decuplati raftul (2).

@ Raftul este demontat.

4.7.2 Montarea raftului

» Montati urménd procedura de demontare in ordine inversa.
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4.8 Repozitionarea suportului pentru sticle

Cerinta:
& Usa este deschisa.

4.8.1 Demontarea suportului pentru sticle

» Trageti suportul pentru sticle pentru a-l scoate.

-

G2

N~

@ Suportul pentru sticle este demontat.

4.8.2 Montarea suportului pentru sticle

» Montati urmand procedura de demontare in ordine inversa.
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4.9 Repozitionarea raftului pentru usa
Cerinta:

& Usa este deschisa.

4.9.1 Demontarea raftului pentru usa

» Ridicati raftul pentru usa.

Sl

-

@ Raftul pentru usa este demontat.

4.9.2 Montarea raftului pentru usa

» Montati urmand procedura de demontare in ordine inversa.
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@ Repararea

4.10 Repozitionarea containerului de depozitare
Cerinta:
& Usa este deschisa.

4.10.1 Demontarea containerului de depozitare
1. Trageti in afara containerul de depozitare atat cat este posibil.

2. 1. Ridicati containerul de depozitare de partea din fata (1).
2. Scoateti containerul (2).

@ Containerul de depozitare este demontat.

4.10.2 Montarea containerului de depozitare

» Montati urmand procedura de demontare in ordine inversa.
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4.11 Repozitionarea containerului pentru fructe si legume
Cerinta:
& Usa este deschisa.

4.11.1 Demontarea containerului pentru fructe si legume
1. Trageti in afara containerul pentru fructe si legume atat cat este posibil.

2. 1. Ridicati containerul pentru fructe si legume de partea din fata (1).
2. Scoateti containerul (2).

@ Containerul pentru fructe si legume este demontat.

4.11.2 Montarea containerului pentru fructe si legume

» Montati urmand procedura de demontare in ordine inversa.
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4.12 Repozitionarea raftului de deasupra containerului pentru 2. Ridicati cadrul de etansare si glisati-l invers.
fructe si legume

Cerinta:
& Usa este deschisa.
& Containerul pentru fructe si lequme este demontat.—557

4.12.1 Demontarea raftului de deasupra containerului pentru fructe si
legume

1. Tmpingeti in sus si in afaré cadrul de etansare.

@ Carligele din spate sunt decuplate.
3. Scoateti cadrul de etansare.

4. Ridicati raftul de deasupra containerului pentru fructe si legume si scoateti-l rasu-
cindu-l pe o parte.

@ Carligele laterale sunt decuplate.

@ Raftul de deasupra containerul pentru fructe si legume este demontat.
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4.12.2 Montarea raftului de deasupra containerului pentru fructe si
legume

» Montati urménd procedura de demontare in ordine inversa.
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4.13 Repozitionarea containerului pentru alimente inghetate
Cerinta:

& Usa este deschisa.

4.13.1 Demontarea containerului pentru alimente inghetate

» 1. Extrageti complet containerul pentru alimente inghetate (1).
2. Demontati containerul pentru alimente (2).

@ Containerul pentru alimente inghetate este demontat.

4.13.2 Montarea containerului pentru alimente inghetate

» Montati urménd procedura de demontare in ordine inversa.
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4.14 inlocuirea lampii LED de sus
Scule speciale:
Instrument special [00342180]

i

Aparatul dumneavoastra este echipat cu o lampa LED care nu necesita
ntretinere.

Aceste lampi pot fi inlocuite numai de catre departamentul de service
pentru clienti sau de catre tehnicieni autorizati!

PERICOL

Pericol de electrocutare din cauza pieselor sub tensiune!
Pericol de moarte prin electrocutare in cazul unei reparatii necorespun-
zatoare
» Componentele electrice trebuie reparate de catre electricieni califi-
cati.
» Dupa reparatie, este obligatorie efectuarea unei verificari de sigu-
rantd conform cu VDE 0701 sau cu reglementarile nationale res-
pective.

PERICOL

Pericol de electrocutare din cauza pieselor sub tensiune!
Deces prin electrocutare
» Deconectati aparatele de la sursa de alimentare cu tensiune cu
cel putin 60 de secunde inainte de a incepe reparatiile.

>PB P

/\ ATENTIONARE
Marginea ascutite!
Ranire prin taiere
» Purtati manusi de protectie.

Cerinta:

& Aparatul este deconectat de la sursa de energie electrica.
& Usa este deschisa.

2022-09-02_8001237604

4.14.1 Demontarea lampii LED de sus

1. 1. Glisati unealta de dezasamblare intre lampa LED de sus si stratul intermediar
al compartimentului frigiderului pentru a decupla carligele lampii (1).
2. Demontati lampa LED de sus (2).

2. Deconectati conexiunea electrica a lampii LED de sus.

® Lampa LED de sus este demontata.

4.14.2 Montarea lampii LED de sus

» Montati urménd procedura de demontare n ordine inversa.
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4.15 inlocuirea lampii LED laterale

Scule speciale: Pericol de deteriorare a componentelor sensibile la electricitatea
Instrument special [00342180] Bt:tgﬁzfr:? )C!Omp onentelor
Aparatul dumneavoastra este echipat cu o lampa LED care nu necesita > Inainte de a incepe lucrul la componentele sensibile la electricita-
intretinere. tea statica, folositi un sistem de protectie Impotriva electricitatii
0 Aces:te Iampi pot fi Tnlocuite numai de catre departamentul de service \ statice (o bratara cu impamantare).

) > Nu atingeti conexiunile si caile conductorilor de la module.
» Transportati componentele sensibile la electricitatea statica numai

in materiale conductoare sau in ambalajul original.
PERICOL » Pastrati aceste componente departe de materiale care s-ar putea

. . . . descarca electrostatic (adica plastic).
Pericol de electrocutare din cauza pieselor sub tensiune!

pentru clienti sau de catre tehnicieni autorizati!

Pericol de moarte prin electrocutare in cazul unei reparatii necorespun- Cerinta:
zatoare & Aparatul este deconectat de la sursa de energie electrica.
\ > g;)timponentele electrice trebuie reparate de catre electricieni califi- & Usa este deschisa.
| S| Ea aye . . .
» Dupa reparatie, este obligatorie efectuarea unei verificari de sigu- @ Fitingurile interioare RC sunt demontate.
rantd conform cu VDE 0701 sau cu reglementarile nationale res-
pective.

PERICOL
A Pericol de electrocutare din cauza pieselor sub tensiune!

\ Deces prin electrocutare
» Deconectati aparatele de la sursa de alimentare cu tensiune cu
cel putin 60 de secunde inainte de a incepe reparatiile.

/\ ATENTIONARE
Marginea ascutite!
Ranire prin taiere

—— » Purtati manusi de protectie.
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% Repararea

4.15.1 Demontarea lampii LED laterale 2. 1. Apasati pe carligul de fixare pentru a-l elibera (1).
1. 1. Glisati unealta de dezasamblare intre difuzorul Iampii si carcasa pentru a eli- 2. Mutafi moQquI LED in sus aproximativ 1 cm pentru a- scoate din priza (2).
’ ; 3. Demontati modulul LED (3).

bera carligul (1).

2. Scoateti difuzorul lampii (2).

3. Eliberati urmatoarele cérlige de fixare ale difuzorului urmand aceeasi procedu-
ra.

@ Difuzorul Iampii este demontat. @ Lampa LED laterala este demontata.

4.15.2 Montarea lampii LED laterale
o Deoarece cérligele difuzorului [ampii se pot sparge usor in timpul proce-

sului de demontare, lampa LED laterala de schimb este un set care in-
clude modulul LED si difuzorul lampii.
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1. 1. Glisati unealta de dezasamblare intre difuzorul lampii si carcasa pentru a eli- 2. 1.

Apasati pe carligul de fixare pentru a-l elibera (1).
bera céarligul (1).

2. Glisati modulul LED in sus pentru a-I scoate din carcasa.
2. Scoateti difuzorul lampii (2). 3. Indepartati carcasa modulului LED care este folosité pentru transportarea pie-
selor de schimb din motive de siguranta (3).

3. Eliberati urmatoarele cérlige de fixare ale difuzorului urmand aceeasi procedu-

3. Montati modulul LED si difuzorul lampii urméand procedura de demontare in ordine
inversa.
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% Repararea

4.16 inlocuirea lampii LED din congelator
Scule speciale:
Instrument special [00342180]

Aparatul dumneavoastra este echipat cu o lampa LED care nu necesita
ntretinere.

Aceste lampi pot fi inlocuite numai de catre departamentul de service
pentru clienti sau de catre tehnicieni autorizati!

PERICOL

Pericol de electrocutare din cauza pieselor sub tensiune!
Pericol de moarte prin electrocutare in cazul unei reparatii necorespun-
zatoare
» Componentele electrice trebuie reparate de catre electricieni califi-
cati.
» Dupa reparatie, este obligatorie efectuarea unei verificari de sigu-
ranta conform cu VDE 0701 sau cu reglementarile nationale res-
pective.

PERICOL

Pericol de electrocutare din cauza pieselor sub tensiune!
Deces prin electrocutare
» Deconectati aparatele de la sursa de alimentare cu tensiune cu
cel putin 60 de secunde Tnainte de a incepe reparatiile.

/\ ATENTIONARE
Marginea ascutite!

. | Ranire prin taiere

» Purtati manusi de protectie.

Cerinta:

& Aparatul este deconectat de la sursa de energie electrica.
& Usa este deschisa.

2022-09-02_8001237604

4.16.1 Demontarea lampii LED din congelator

» 1. Glisati unealta de dezasamblare intre lampa si carcasa din partea laterala a
[dmpii pentru a crea un spatiu liber (1).
2. Glisati unealta de dezasamblare pe carligul de fixare din partea cealalta a
[ampii si rotiti- inainte (2).
3. Demontati lampa LED din congelator (3).

@ Lampa LED din congelator este deconectata.
@ Lampa LED din congelator este demontata.

4.16.2 Montarea lampii LED din congelator

» Montati urmand procedura de demontare in ordine inversa.
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